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Motion - Återinrätta larmpatrullen dag- och kvällstid inom hemtjänsten igen.

För en tid tillbaka var hemtjänsten organiserad upp med hemtjänstpersonal som åkte 
ut på deras planerade rundor hos brukarna i kommunen dag- och kvällstid, 
tillsammans med en larmpatrull som körde runt på de olika larmen som inkom under 
arbetspasset från olika brukare.

Idag har vi ingen larmpatrull vilket innebär att hemtjänstpersonal får ta de uppkomna 
larmen under deras sedvanliga runda bland brukarna.

Detta medför att vid larm behöver personalen avvika från deras planerad runda, som 
innebär att de får svårt att hålla tiden hos nästa brukare. Alla vet vi att fasta rutiner 
blir allt mer betydelsefullt ju äldre vi blir. Avvikelser därifrån medför ökad otrygghet för 
brukaren, vilket i sin tur ger personalen en högre känsla av otillräcklighet. För många 
äldre personer upplevs förseningar som något väldigt negativt. 

Det kan också innebära att hemtjänstpersonalen upplever deras arbetspass som 
stressigt, vilket resulterar till en försämrad arbetsmiljö.

Med detta yrkar vi på:

- Att Socialförvaltningen återinrättar larmpatrullen på dag- och kvällstid inom 
hemtjänsten igen.
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